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C/ZECGO KLIENT NIGDY
NI WIDZI, A CO
OECYDUJE O
RWALOSCI KUCHNI?

Podczas wyboru kuchni uwage przyciagaja przede wszystkim fronty, blaty i uktad zabudowy. To elementy
widoczne, ktére tatwo poréwnac i ocenié. O tym jednak, jak kuchnia bedzie funkcjonowac po kilku latach
uzytkowania, w duzej mierze decydujg czynniki, ktorych klient nie ma okazji zobaczy¢ ani w salonie

sprzedazy, ani po zakonnczonym montazu.

Trwatos¢ kuchni jest wypadkowa proceséw produkcyjnych, kontroli jakosci i organizacji pracy — elementéw
pozostajacych w tle, ale majacych bezposredni wpltyw na codzienne uzytkowanie mebli.

TRWALOSC ZACZYNA SIE NA ETAPIE PRZYGOTOWANIA
ELEMENTOW

Jednym z kluczowych momentéw w realizacji kuchni jest przygotowanie poszczegdlnych komponentéw.
Doktadnos¢ wykonania korpuséw, frontéw czy elementéw lakierowanych ma znaczenie nie tylko estetyczne,
ale réwniez konstrukcyjne.

— Precyzja na wczesnym etapie decyduje o tym, jak meble zachowujg sie po latach uzytkowania — wyjasnia
Piotr Kaczmarek, ekspert Halupczok. — Dlatego tak duzy nacisk ktadziemy na weryfikacje jakosci elementéw
jeszcze zanim zostang potgczone w gotowg zabudowe.

W praktyce oznacza to kontrole komponentéw przed montazem wstepnym i koncowym. Dzieki temu
ewentualne niezgodnosci sg identyfikowane na zapleczu operacyjnym, a nie dopiero w przestrzeni klienta.
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KONTROLA JAKOSCI, KTOREJ NIE WIDAC PO MONTAZU

Po zakonczeniu montazu kuchnia powinna wygladac i dziata¢ zgodnie z projektem. Klient nie widzi jednak, ile
etapow weryfikacji poprzedzito ten moment. Coraz czesciej standardem staje sie wieloetapowa kontrola
jakosci, prowadzona oddzielnie dla elementdw konstrukcyjnych i wykorczeniowych.

— Kontrola jakosci nie polega na jednorazowym sprawdzeniu produktu — zauwaza Piotr Kaczmarek. — To
proces roztozony w czasie, ktdry pozwala ocenié elementy na réznych etapach i podejmowac decyzje zanim
stang sie one czescig gotowej kuchni.

Takie podejscie ma szczegdlne znaczenie w przypadku zabuddw intensywnie uzytkowanych, narazonych na
wilgod i obcigzenia mechaniczne.

ROLA MAGAZYNU W ZACHOWANIU JAKOSCI

Cho¢ magazyn kojarzy sie gtdwnie z logistyka, w praktyce petni on réwniez istotng funkcje kontrolng. To tam
kompletowane sg zamodwienia i sprawdzana jest zgodnos¢ elementdow przed transportem.

Rozwdj magazynu produktéw gotowych umozliwia bezpieczne przechowywanie elementéw oraz dodatkowa
weryfikacje ich stanu przed wydaniem. Dzieki temu ograniczane jest ryzyko uszkodzen i niezgodnosci, ktére
mogtyby wptynac na trwatosé zabudowy.

—Magazyn jest ostatnim etapem, na ktérym mozna spojrzec na realizacje jako catos¢, bez ingerencji w gotowg
przestrzen klienta — dodaje Piotr Kaczmarek. — To wtasnie tam zapadaja decyzje, ktére maja realny wptyw na
jakos¢ montazu.

Jak podkresla, istotnym elementem tego podejscia jest praca z informacjg zwrotna.

MATERIALY WYMAGAJACE SZCZEGOLNEJ KONTROLI

Nie wszystkie elementy kuchni sg jednakowo podatne na btedy. Szczegdlnej uwagi wymagajg blaty, zwtaszcza
wykonane z kamienia naturalnego lub materiatéw kompozytowych. Ich trwatos¢ zalezy zaréwno od jakosci
materiatu, jak i precyzji obrébki oraz przygotowania do montazu.

Z tego powodu cze$¢ producentéw decyduje sie na realizacje tych proceséw w ramach wtasnych dziatéw, co
umozliwia biezgcy nadzér nad kazdym etapem prac.
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— Elementy kamienne wymagaja petnej kontroli juz na etapie obrdébki — wyjasnia Piotr Kaczmarek. — Wtasna
realizacja najbardziej wymagajgcych komponentéw pozwala szybciej reagowac i lepiej panowaé nad jakoscia
w dtuzszej perspektywie.

TRWALOSC JAKO EFEKT NIEWIDOCZNYCH DECYZJI

Dla klienta trwatos¢ kuchni objawia sie w prosty sposdb: meble dziatajg bezproblemowo, nie wymagaja
regulacji ani poprawek, a materiaty zachowujg swoje wtasciwo$ci mimo intensywnego uzytkowania. Rzadko
jednak uswiadamia sobie, ze jest to rezultat decyzji podjetych na dtugo przed montazem.

Cho¢ niewidoczne, sposdb organizacji pracy, wieloetapowa kontrola jakosci oraz rola magazynu w
najwiekszym stopniu decydujg o tym, czy kuchnia bedzie stuzy¢ przez lata — bez niespodzianek i dodatkowych
interwencji.
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